
　上記内容に同意します。

年　　月　　日　　お客様ご署名 　印

ご利用規約同意書

＊お預かり中の体調の悪化、病気、けがをした場合、速やかに飼い主様に報告し、指示をい
ただきます。ただし、連絡が付かない場合や急を要する場合は、指定病院もしくは当店のか
かりつけ病院の治療を受けていただきます。その治療費などの実費は飼い主様のご負担と
なります。ご了承ください。

＊ワンちゃんは大切にお預かりしますが、万一当店の重大な過失により事故が発生した場合
は、当店は必要なペットの初回治療費を負担いたします。ただし治療費以外の慰謝料及びそ
の他の損害賠償等のご請求につきましては、一切の責任を負いかねますのでご了承くださ
い。

＊ご予約をキャンセルなさる場合はキャンセル料金を頂戴いたします。前日のキャンセルは
金額の５０％、当日キャンセルは80％を頂戴いたします。

＊ご利用の際は事前のご予約をお願いいたします。

＊初回ご利用の際は置き去りペット防止のためお客様の身分証（原本）をご用意の上ご提示
下さい。コピーをとらせていただきます。

＊基本１年以内に狂犬病予防注射、５種以上の混合ワクチン注射を接種（獣医師による診断
により接種できない場合などはご相談ください。）ノミ、ダニの予防及び駆除をされているワン
ちゃんがご利用いただけます。

＊ヒート中（生理中）は他のワンちゃんが興奮してしまいトラブルの元となりますので、ご予約
を頂いている場合でもご利用をお断りさせていただきます。

＊未去勢のワンちゃんはご遠慮いただいております。

＊マーキング行為がみられる場合はマナーベルトもしくはマナーパンツを着用させていただき
ます。お家でしないワンちゃんでも他のワンちゃんの匂いでしてしまうことがあります。

＊７日以上無断延泊及びご利用料金をお支払いいただけない場合は、所轄警察に連絡の
上、第三者へペットの保護を依頼する場合がございますので、予めご了承下さい。

＊お預かり中の体調管理には十分注意いたしますが、ご自宅とは異なる環境でストレスがか
かり体調を崩す場合があります。事前にご了承下さい。

＊吠えが過剰(近隣のご迷惑となります）、極度のストレスで体調を崩す恐れがある、不衛
生、老犬（１０歳以上）、ケガや病気の治療中、特異体質、特殊な犬種（超大型犬・闘犬等）お
世話できないほど攻撃的、破壊癖があるワンちゃんはご利用をお断りする場合がございま
す。

＊ワンちゃんは愛情を持って大切にお預かりさせて頂きますが、飼い主様の愛情にはかない
ません。環境が変わればストレスがかかりますので、持病、特異体質、高齢などお預かり中
の不可抗力によるケガや死亡することがあっても責任は負いかねますのでご了承下さい。


